Privacybeleid — Hogedrukverhuur.nl

Website: htips:/h rukverhuur.nl
Bedrijf: Hogedrukverhuur

Bij Hogedrukverhuur.nl hechten wij veel waarde aan uw privacy. In dit privacybeleid leest u
welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze verwerken en hoe wij deze
beschermen.

1. Welke persoonsgegevens verwerken
wij?
Wij verwerken persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt via:

e Huur- en contactformulieren

Offerteaanvragen

E-mail en telefoon

Bestellingen en administratie

Klantenaccount (indien van toepassing)

De gegevens die wij kunnen verwerken zijn:

e Naam

e Bedrijfsnaam (indien van toepassing)

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Informatie over uw aanvraag of bestelling

e Factuur- en betaalgegevens


https://hogedrukverhuur.nl

e |P-adres en websitegedrag

2. Waarom verzamelen wij uw gegevens?

Wij gebruiken uw persoonsgegevens voor:

e Het verwerken van verhuuraanvragen

e Het opstellen en verzenden van offertes

e Het uitvoeren van huur- en serviceovereenkomsten
e Klantenservice en ondersteuning

e Administratie en facturatie

e \erbetering van onze website en dienstverlening

e \Wettelijke verplichtingen (zoals belastingwetgeving)

Wij sturen geen commerciéle e-mails zonder toestemming.

3. Rechtsgrond van verwerking

Wij verwerken uw gegevens op basis van:

e Toestemming (bij contact- of offerteformulieren)
e Uitvoering van een overeenkomst
e Wettelijke verplichtingen

e Gerechtvaardigd belang (zoals beveiliging of bedrijfsvoering)

4. Met wie delen wij uw gegevens?



Wij delen uw gegevens alleen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening:

e Hostingprovider en e-mailprovider

Betaaldienstverleners

Boekhouder of administratiekantoor

Eventuele technische dienstverleners

Overheidsinstanties (indien wettelijk verplicht)

Wij verkopen nooit uw gegevens.

5. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk:

e Contactaanvragen: maximaal 12 maanden
e Klant- en administratiegegevens: 7 jaar (wettelijke bewaartermijn)

e Online gegevens (cookies): volgens cookiestatement

6. Cookies en tracking

Hogedrukverhuur.nl maakt mogelijk gebruik van:

e Functionele cookies
e Analytische cookies (zoals Google Analytics)
e Cookies voor website-optimalisatie

e Cookies van embedded content (bijv. YouTube)

Bij eerste bezoek tonen wij een cookiemelding waarin u uw voorkeuren kunt instellen.



Een aparte cookieverklaring kan ik ook voor je maken.

7. Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beschermen, zoals:

e SSL/HTTPS-verbinding

e Sterke toegangsbeveiliging

e Beveiligde opslag van gegevens

e Regelmatige updates en onderhoud

e Toegang alleen voor bevoegde personen

8. Uw rechten volgens de AVG

U heeft recht op:

e Inzage in uw persoonsgegevens
e Rectificatie van onjuiste gegevens
e \erwijdering van gegevens

e Beperking van verwerking

e Overdraagbaarheid van gegevens

e Bezwaar tegen verwerking

U kunt een verzoek indienen via onderstaande contactgegevens.

9. Contactgegevens



Voor vragen over dit privacybeleid of uw persoonsgegevens kunt u contact opnemen met:

Hogedrukverhuur.nl

Website: https://hogedrukverhuur.nl
E-mail: info@hogedrukverhuur.nl
Telefoon: +31(0)612725918

Adres: Het Smidsambt 3
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